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                                      Certificat de calitate si garantie 

Produsele comercializate de catre www.crioflowers.ro  (4 Seasons Quality SRL ) beneficiaza 

de garantie in baza OUG 140/2021 privind garantiile comerciale, acestea fiind plante naturale 

stabilizate si uscate, incadrate in categoria de materiale perisabile. 

 

Fiind vorba de plante ( licheni, muschi stabilizati, plante conservate, trandafiri criogenati, 

plante uscate ) si alte componente perisabile nu putem oferi garantie. 

 

Rezistenta in timp a produselor este direct influentata de calitatea modului de pastrare. In 

calitate de vanzatori nu avem control asupra mediului in care o sa fie expuse produsele 

achizitionate de pe www.crioflowers.ro . 

 

Putem, in schimb, sa oferim sfaturi si recomandari care sa va ajute sa va bucurati de o 

perioada indelungata de aceste produse. Vom veni in sprijinul clientului ori de cate ori va fi 

necesar, cu sfaturi concrete prin email sau telefonic, pentru a readuce prospetimea si 

naturaletea produselor livrate catre client. 

 

Mai multe detalii legate de intretinerea produselor de pe www.crioflowers.ro puteti gasiti in 

sectiunea descriere sau in randurile de  mai jos: 

 

 

● evitați presarea, strivirea sau deformarea florii 
● evitați contactul direct cu textile, căci colorantul poate păta.  
● depozitare cu nivel de umiditate scăzut; 
● nu necesită udare; 
● nu sunt toxice; 
● nu sunt comestibile; 
● nu expuneți în lumina directă a soarelui; 
● nu se depozitează lângă surse de căldură, radiatoare etc. 
● se montează în interior (temperatura optima de 15-25°) 
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